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ACTUALIDAD

Universitarios al borde de un ataque de nervios

LOURDES SANZ

PROBLEMAS. En muchos casos las preocupaciones de un
estudiante no pasan de eso: preocupaciones. Pero no siempre
es asi. Para aquellos que se sientan desbordados, las
universidades cuentan con un servicio psicolégico. Gratis.

La Universidad. Qué bonito. 18 afios esperando que llegue este
momento... y por fin esta aqui. Mi vida va a dar un cambio radical,
empieza la época de la diversion sin limites, conocer gente
nueva... La vidilla universitaria, en tres palabras. Musiquilla...
iClack! Fin de la pelicula. Rebobinamos. 18 afios. Te Aan metido
en una carrera (tu octava opcion) en la que no tienes ni la mas
ligera idea de qué se da. No te gustan las asignaturas. Echas de
menos a tus amigos de toda la vida. Los profesores pasan de los
alumnos. Aqui cada uno va a lo suyo. Bienvenido al mundo real.

Aunque parezca un panorama exagerado, las cifras dejan patente
que no lo es tanto. Cada cierto tiempo salta a la actualidad algin
estudio que revela que los universitarios padecen estrés, que cada
vez son mas los que abandonan la carrera, que la desmotivacion
estd a la orden del dia... ;Quién ha dicho que ser universitario es
facil?

Tras dar el carpetazo a media vida de instituto, Carolina se
matriculd en Ingenieria Superior de Industriales por la UNED. Un
pensamiento apresurado puede hacer creer que se metio en la
universidad a distancia porque no le daba la nota. Falso. El origen
de su decision es algo mas complejo, y es la raiz del problema que
la llevaria a cruzar el umbral del gabinete psicoldgico de su
facultad algunos afios después. Carolina arrastraba ciertos
problemas mas o menos graves con los profesores que le dieron
clase en COU, y encontr6 en la UNED la via de escape perfecta:
universidad no presencial, en la que el contacto con los docentes
se limita a lo justo.

DECEPCION. Pero no todo resulté como ella creia: sus ocho
horas diarias de estudio (de 12.30 a 20.30 horas) s6lo le permitian
aprobar la mitad de las asignaturas de las que se matriculaba... Asi
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que, tras tres afios de circular en primera, decidio arriesgarse,
afrontar sus miedos y mudarse a la Carlos III. «Me encontré con
gente mas pequeia, que no eran de mi estilo, la carrera era muy
dura, demasiadas horas de clase...»; las circunstancias comenzaron
a superarla. Y, para una chica acostumbrada a vencer casi sin
esfuerzo a las asignaturas, la madeja se fue complicando cada vez
mas. Le obsesionaba un Uinico pensamiento: «No quiero estar
aqui». Dicho y hecho. Dej6 de asistir a clase y a descuidar su
expediente. Afortunadamente, supo agarrar el toro por los cuernos
a tiempo. «Un dia, buceando por Internet, me enteré de la
existencia del gabinete y escribi», recuerda. Poco después le
dieron una cita: fue el primer cimiento de su recuperacion.

El gabinete de la Carlos III lleva funcionando desde 1997. En seis
afios, casi 400 alumnos se han beneficiado de los consejos y los
CUrsos «es un servicio gratuito», aclaran para que no haya dudas
que ha organizado el gabinete de asistencia psicopedagogica de
esta universidad publica. Al frente de la nave, Guillermo Ballenato
y Javier del Amo, dos psicélogos a los que muchos alumnos de la
Carlos III ven como una auténtica tabla de salvacion.

Un sentimiento que comparte M?* José Tena, una de las
profesionales que trabajan en el Instituto de Psicologia y
Pedagogia de la Universidad Europea, abierto desde 1990. «Es
imposible saber la cantidad de alumnos que ha pasado por este
servicion, reconoce M* José. Tan s6lo el curso pasado, 300
estudiantes eliminaron algunos conflictos de sus vidas gracias a la
desinteresada labor de este gabinete.

Ana l. A. es una de ellas. A sus 26 afios, esta alumna de tercero de
Enfermeria decidio el pasado septiembre que no iba a dejar que un
problema personal le fastidiara su trayectoria académica. Y
aunque nunca te falta un hombro sobre el que llorar, lo cierto es
que esta estudiante prefirid ponerse en manos de un experto. «Es
mejor que ir dando tumbos buscando el consejo de gente que
quiere ayudarte pero que no te van a dar el consejo mas
adecuado», reflexiona. Y eso que, asegura, «lo mio era una cosa
de nada, aunque para mi era el problema mas importante».

Seglin los psicélogos, la mayoria de sus pacientes termina por
considerar los problemas «cosas de naday», aunque en ocasiones
una pequefia chispa puede desencadenar un verdadero incendio.

ANSIEDAD. Guillermo Ballenato vivié uno de los episodios mas
complicados de su carrera hace un par de semanas. El teléfono de
su casa le sobresalto a las 23.00 horas: era el padre de una de sus
pacientes universitarias, que llevaba unos dias con sus noches sin
poder parar de llorar ante el aluvidon de exdmenes que se le venia
encima. «Su grado de ansiedad era mucho mas alto de lo normaly,
explica Ballenato, quien ha tenido que realizar entrevistas a la
familia, ademas de tratar individual e intensivamente a la
universitaria en cuestion.

La ansiedad, junto con estados depresivos, falta de autoestima y
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dificultades en las relaciones personales son los problemas mas
habituales que suelen perturbar la paz de los estudiantes.
«Normalmente no son independientes, estan relacionadosy,
asegura M* Jos¢ Tena, del CEES. Conflictos, quebraderos de
cabeza, desvelos que poco a poco van cobrando protagonismo en
el cerebro de cualquier estudiante, y que pueden convertir lo que
se supone que tiene que ser una época maravillosa en una pelicula
de serie B.

L. PAREJO
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