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Objetivos« =

_"er la nueva Norma 1SO 10667

fundlzar en el problema de la
— E\ aluaC|on de personas

'_.-l' n-

- ® Nuevas Tendencias en Evaluacion

e Pasion Evaluadora



ESgUEnas

| AIEy odlccion: Marco referenmal
8Sebre el proceso de evaluacion de
Personas

esentacmn de la Norma ISO 10667

e Perspectivas futuras: Ideas para un
debate abierto




Intreduccion®™
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: ___-J}ﬁ_ referencial sobre el proceso
S de evaluacion de Personas




Hechos~

o demia Evaluadora:

== De repente en las Instituciones y
= Empresas todo el mundo se ha
puesto a evaluar a todo el mundo a
todas horas




‘!h_
,POr que esta obsesion .

evaluadora’7 =

L

dlstlntos niveles




cadenade. Intervencion ™

, IuaC|on rigurosa

—

_-:_.;Blagnostlco preciso

e [ntervencion Eficaz
e Basada en evidencias
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Que
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RIVEIES hay giUes
mejerark?
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P ETSonas
= roductos
' P'rocesos

s Sistemas
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Qmplejidad del Proceso ...
Evaluador

P0r donde empezar a evaluar?
= ...:@ ué evaluar?
' “ ;Quién evalta?
e ;Qué se hace con los resultados?

* E| torcido leno del que estamos
hechos los humanos (Kant)




[tos sobre lo Hurmano =
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SReEcional

rramonal Instintivo

Kahneman, D. (2011). 7hinking, fast and slow.
London: Penguin Books.
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Grandes numeres”
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- fOOO genes
OOO millones de habitantes

~—*6 ©00 Lenguas
“» 100.000 millones de neuronas
® 100 billones de conexiones




SE NECESITA

B UN MODELO INTEGRAL

-
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T
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DE EVALUACION




s
Modelo General de_,

= _ Evaluacién Institucional

A N

)Jue se evalla
Partes legitimamente implicadas
B Quién evalla

—
r—

_;, ). Como se evalta: Metodologia
~ E. Feedback a las partes
. Planes de Mejora
. Opinién de las partes




HE.L
,QUe se evalUa en Ui s
-~ mpresa O mstltucmn’?
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PErSONas

&_roductos

'-"

=" Procesos
® Sistemas




Srmula del Rendimiento .

Profesmnal
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:::ﬁendlmlento — Capacidad x Esfuerzo

'-l_




m—
aniables implicadas en, el

Rendlmlento Profesional
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L, Celreloia fisilozls Personales
SS Aptitudes
j::-Actitudes
S PErsonalidad

S SHnteligencia Emocional

e .' eimpaneres de trabajo

—
..—-.-—

':‘3; Jefes

_' 4. Tpo de tarea

5. Cultura de empresa

6. Ambiente familiar

/. Entorno Socio-cultural
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Jiteligencia Emocionais

Los Techos de Cristal
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- Nos ayuda a optimizar nuestro

de unas capacidades intelectuales

determinadas
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=Rlcetas deladinteligenciesEmbcional™™

T g—— s

Jnte IlgenC|a INTRA personal
utoconoumlento
-ontrol Emocional
I\/IotlvaC|on

e 'Inteligencia INTER-personal
— Empatia
— Habilidades Sociales




'*'i
Cualidades Personales —
r_. valeraczsieer las empresas

A —— i —— ——

RES sonsanilidad

Jm siativa

g pac:|dad Intelectual
R Enacidad

== ;L_Creatlwdad

ﬁ Etica

= /. Lealtad
- 8. Seguridad en si mismo
9. Discrecion
10. Sinceridad
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iHabilidades Sociales
IS ValoracdeSHeek 1as empresas

Trr 930 en eqUIpo
!aptamon
nas de aprender
SSlperacion
| |spon|b|I|dad
_;i: S Organizacion
7 Capacidad de comunicacion
8. Integracion
O. Capacidad para las relaciones sociales
10. Dotes de mando




“fas cinco Aptitudes
“demandadas por-Geogle

e TS

- g

izonamiento analitico

pacidad de Comunicacion

e Saber trabajar en equipo

e Pasion y Liderazgo




Partes legitimamente .

Implicadas

ersonas Evaluadas
" RRHH

_-_;Bepartamentos Implicados
= Direccion
* Representacion Sindical




C. Quién evalua”
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D. Como se evalua.

Metodologia

trumentos de medida
;=‘i _._° Objetivos

= e Claros
= ® Comprensibles por las partes
® Cuantitativos (cuando sea posible)
® Fiables
e Validos




Feedback a las partes .

|mpI|cadas
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T Barato

:uando darlo
= Rapido

_-_r'

;:!:éC{)mo darlo

= ® Varia segun el destinatario
- ' — Persona Evaluada
— Supervisores
— Direccion
— Gestores




. Planes de Mejora

Undamentados en datos

., ordados con las partes
:’-""':@bjetIVOS
-« Medibles

® Evitar generalizaciones hueras
® Reculturalizacion de la empresa




G Opinion. de las-partes

jetivos:
= Evaluar Ssu opinion del proceso

3 e Mejorar su implicacion
__- Hacerlos participes de los planes de mejora

- g
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= Metodologla
e (QObjetiva
® Operativa
* Fiable y Valida







e NueyvorajereiFSel
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= estructura de Norma ISO a
normas y regulaciones
dispersas ya existentes




0S Reguladores-Previos

'ndares Técnicos de los Tests
=3 AERA, APA, NCME

\Y odelos de Evaluacion de Tests
* EFPA, COP, BPS

Codlgos Eticos
* APA, EFPA, COP

® Directrices de Uso
o ITC




Denominacion="
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Erestacion del Servicio de Evaluacion:

’fr-bcedimien tos y VMetodos para para

ade Trabajo y Organizaclionales




Nota.Historica™

e TS

Jm atlva del Instltuto Aleman de
NG mallzaC|on DIN

~Ci atro amnos de trabajo y reuniones

SNternacionales (2007-2010)

i ,-—ll--"
-—"_ _.--"'

3 ‘e Aprobac:lon por el Comité TC230 el 17
— de Diciembre de 2010

s Actualmente: Publicado (Oct. 2011)
e Espana: AENOR (COP, AEDIPE)




PIJELIVO Generall deslasNorma™
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Pleporcionar unas reglas
glalas y concisas a los

_-_r'

'-"-f‘*"" roveedores de Servicios

~ Evaluativos y a los Clientes de
estos, con el fin de llevar a
cabo un Proceso Evaluativo

riguroso




[Iioral canzar-eses@RjEtvVe™
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3
<= i
= _

vEigiendo Ias Buenas practicas de
esHVietodos y Procedimientos de
_\/aluacmn

'Asegurando |a Equidad en la
aplicacion de los Procedimientos de
evaluacion

e \/aloracion de la Calidad del Servicio
de Evaluacion

m—




Iveles de la Nerma

o V|dual

SrERtrevistas
. Seleccmn de personal

——
-

e T

..---"-.:--_

= rupal
= = < Clima de Equipo
* Rendimiento de grupos

. Orgamza(:lonal

s Satisfaccion Laboral
® Cultura de empresa
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Dbertura de la Norma: ..

o eI Clclo de Vlda Laboral

B

_——

eleccion
Contratacion

e

_-E°®r|entac:|on y asesoramiento laboral
-~ *= Desarrollo Personal
* Planificacion de sucesiones

e Recolocacion




ESttctura.de lasNerima
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Pa te i: Reguisitos para el Cliente

= 1
- -

arte 2> Requisitos para los

-l—"__.--"'

= — Proveedores del Servicio de
Evaluacion




IEFC adoptaria engmis s

Elfipresa
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NO




NMIVEIES deslimplemenitacion™
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dopC|on de hecho
e Se adopta sin certificar oficialmente
®* Menor valor, pero igualmente positivo
® Popular en EEUU




s
Sels Seccilones ™

=Y
=, A

blto de aplicacion
rmlnologla y Definiciones
cuerdo Cliente-Proveedor de servicio
3rocedlmlentos Pre-Evaluacion
. Realizacion de la Evaluacion
. Revision Post-Evaluacion




s
THAmbito.de aplicacion =

-

2cesidades y logica del uso de la evaluacion
;ondiciones de uso de la evaluacion

Enfoque de la evaluacion, procedimientos y
- metodos

CompetenC|a y profesionalidad de los
1‘;’-_:-_-_ profesionales implicados

= e) Acceso, uso Yy custodia de los resultados
- 1) Decisiones relacionadas con la evaluaciéon

0) Métodos y Procedimientos a utilizar




Inologia y Definiciones™

fijJa el sentido estricto de la
""inologl’a utilizada
‘Evaluacion
= | valuador
Cllente
- — Feedback
— Consentimiento Informado
— Datos personales
— Fiabilidad
— Validez




‘2‘-‘_
Cuerdo Cliente- Proveedor
de servicio

- -

ponsabllldades del Cliente y del
Proveedor de Servicios

e« Competencia y Entrenamiento

e Actividades complementarias de
Investigacion




s —
Responsabilidades del

Cliente

1L nicar sus necesidades de evaluacion

igir un proveedor del servicio con la adecuada
pacidad y competencia

oJ1} probar que los métodos de evaluacion se
ba asan en evidencias

— umpllr los requisitos del acuerdo establecido
= :*Asumlr las responsabilidades legales

~ ® Seguir las buenas practicas y deontologia
profesional

®* Proteger la seguridad y confidencialidad de la
evaluacion




m—
ponsabilidades del Proyeetoliss
de Serwcros Evaluativos
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Ja Borar con el cliente en la
lelcaC|on de las caracteristicas de la

S2S)
8 Uacion

= ar Infiormacion exhaustiva al cliente
“*i.-?u—AI'enerse a las regulaciones legales,

profesionales y deontologicas

s \/elar por la confidencialidad de la
Informacion

® Proporcionar documentacion completa y
precisa sobre el proceso de evaluacion
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soIMPEtenciay, Entrenamiento™
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El PDroy eedor de serV|C|os debera:

® =Gl rJI Arlas directrices adecuadas para seleccionar
y O sarrollar las evaluaciones

-J;-r° |6S conocimientos teoricos Y tecnicos

ﬂzequerldos por la evaluacion

= S Conocer los métodos de evaluacién disponibles
- s Estar al dia de los avances técnicos

® Conocer la competencia técnica de las personas
iImplicadas en la evaluacion

* Asegurarse del comportamiento etico de las
personas implicadas en la evaluacion
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4. Procedimientos
Pre Evaluamon

J- ntlflcacmn de las Necesidades
Evaluatlvas

=4 eC|S|on sobre los Servicios de

-
-

[

-—"_ _.--
———

.-H—-

. '_ Evaluacion ofertados
~®» Acuerdo entre el Proveedor de

Servicios y el Cliente




= .
JENCO entre €l ProveEEnogs
e SERVICIOSHY, el Cllente
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r\rr 18 |to gdela evaluauon
- aacmn del Servicio
- J\/ Stodos y Procedimientos utilizados

— ‘ha|ISIS a realizar con las mediciones

—

= "evaluatlvas

- * Jipos de informes de resultados

e Combinacion de los resultados de distintos
procedimientos

® Roles, obligaciones y responsabilidades de
cliente y proveedor




m—
| Acuerdo
- (Contimuacion)

SPTiVacidad de los datos, propledad
1nE Iectual almacenamiento y borrado de
erl- OS

" Cor mpromiso de cumplimiento legal y
' ::?:celeontologlco

I—'_'

_- s Naturaleza y frecuencia de revisiones
periodicas
® Tipo de feedback
* |dentificacion de costes




Acuerdo__
(Continuacion)

- g

'
l

NpPEtencias de las personas que llevan a
c,: 90 las revisiones

- CO

= F pecmcar lo.gue sera revisado y cuando

"'-.r-—

"! =Quien estara implicado en las revisiones

~ ® Criterios para la revision

e Naturaleza y forma del tipo de informe
sobre las revisiones




Realizacion de la

Evaluacion

L

o J |f|caC|on de |la evaluacion
o J ormacmn a los Participantes

= SDesarrollo de la Evaluacion
= _'1'nterpretaC|on de los Resultados
== Preparacion de Informes

® Feedback

® \/aloracion de la Evaluacion

e
= —"
_,_-.-l-
-
g
.—-'_




e . -
pRlanificacion de:la
eva1uacic’)n

S —— s —

S Elar de Evaluamon
- 54@ urldad
JF Srechos de los participantes

- .--—

-%Protecuon de Datos de los
- Participantes

e Especificar Feedback




?ormamon a Ios
Partunpantes
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- Prr- ABion de Informacion
Razones de |la Evaluacion
3'3 SINecesidades especiales, Responsables...

— e onsentlmlento Informado

‘s Receptores de los resultados
e Uses suplemetarios

e Confidencialidad y Anonimato
®* Regular los terminos de confidencialidad




,,‘ rollo-de la Evaluacion™

C,_r_;f;' petencia de los evaluadores

BVAdecuacion de los instrumentos y
— MEtedos

—
== - —-
e ,.-—II-
'—"__\. m—
-’ e —

—

> Cond|C|ones adecuadas
e Seguridad
* Documentacion del proceso




e N —
LErpretacion de l6s

Resultados

?‘L'petencia de los evaluadores
Procedimientos documentados

__r

f-,-:fl\/letodos adecuados

~ s Evaluaciones de distintos metodos

®* Documentar el procedimiento de
combinacion




HEparacion de Infermes™
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Myetallades y empiricos
PlUntuaciones

== < |nterpretaciones
* e Resultados

- & Pestinatarios
® A quien se facilitan
s Facilitar la utilizacion




Feedbackes =

> Aco dar tipo de Feedback

— e Preciso

e Pertinente




velpracionde la Evaliecion™
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- rJ"- 5 de Evaluacmn relevantes
WEnasi practicas evaluativas
A ste allmarco legal y deontologico
eI pPals
F -'Valldez del proceso
® Eguidad inter-grupal

_,_..

_,..
e
..—-—




Revision Post-Evaluacion™

T g—— s

pllmlento de [0} ObjetIVOS

o jiie se desarrollo Yy ho de acuerdo
n lerplaneado

i

1 *eccmnes aprendidas para la mejora

——
rl__
-"-I_
e -—II-
.—-'_

m—

futura

~® Consecuencias deseadas y no
deseadas

e Claridad de los Informes
® Uso de los Informes




Anexo A

(TnFermativo)

- g

-E erechos y deberes de los

participantes en la
evaluacion:

Directrices y Expectativas




Derechos-

-

JIEEio respetuoso, cortes Imparcial..

> 5d evaluado/a Con procedimientos
__c, e Sigan las directrices
G

=

rofesmnales

= S Recibir informacion sobre la
— evaluacion, sus fines, tipos y USOs...

® Profesionalidad de los evaluadores y
guienes interpreten los resultados

e Grado de Confidencialidad

’ ".:.-._
3 .-—.-.
-_— —

—
s
e

—




Deberes « ==

- g

IO ESPELUOSO conl otros durante el
PIECESO de evaluacion
SeEgUirlas instrucciones

s Cumplir con lo requisitos de la evaluacion

e,

= SiResponder de forma honesta

- ® |nformar sobre cualquier incidente o
condicion que influya en los resultados

e Dar el Consentimiento informado




Anexo B ..

(Informativo)

- g

_——

lRfiermacion Complementaria

__. Documentacion técnica
=~ de los Procedimientos y
Metodos de Evaluacion




Bi T Pecumentacion de los
J\/J LOEESHY. Procedlmieﬂ‘tos de™

A e i W e

2 enC|as e mvestlgac:lon sobre los
J\/Jé odos V' Procedimientos

= £ ponlbllldad de la documentacion

— ara |as partes implicadas

_.l. -II-II-
-l—'l'_""_--

e

= "Acceso publico a la documentacion, o
— accesibilidad para las partes

e Informacion técnica detallada




ﬁ
52, Objetividad de Iosw

etodos Y/ Procedlmlentos

A e i W e

2 \/aJ:o 87
o “Pertinencia de |a inferencias

PY-ebilidad

=== = Estimacion de los errores

-
el ] ~-
._"_-| .
pi—

=S Equidad
e Ausencia de Sesgo

e Adecuacion de las acomodaciones
® Comprobar de forma periodica




Informacion

= complementaria sobre el

e

e T —

= Analisis e Interpretacion
de los Resultados
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SiResponsables de Apalisisgs

de Datos e Interpretauon

A e i W e

-~ Ten er competenua acreditada

eC|flcar los metodos de
_c, mbmamon de medidas

_Jj A nallzar e Interpretar los datos con
= eqwdad

~® Evitar generalizaciones inapropiadas

e Asegurarse de gue las conclusiones
estan avaladas por los datos




pr—
r\rw, 9D. I nfermacion complementar@..
sobreles;Informes:

T g—— s

U'r J ar Teffelfnglets basados en evidencias
_nar |as limitaciones
=Specificar el peso de los datos de la

': e\ aluamon respecto de otros

’ ..-a_l--".h-.._-n-—-— =

—--'_

= SEAjustar el tipo de Informe al destinatario
= ®| enguaje
® Contexto
® Tecnologia




Sintesis

- rr bajo colaborativo Cliente-
Hﬁ oveedor

= _ransparenC|a
“s' Acuerdo Cliente-Proveedor
e Personal especializado
® Metodos basados en evidencias
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SJENCICIO de Certificacions s

Automformep -

TR ——— s —

'ntinuacic’)n puntue de 1 (total
gesacuerdo) a 10 (total acuerdo) el

---_e rado en el gue su compania lleva a

o
— -
a _—
-l—"_'_.--
e —
.-H—-

“¢abo cada uno de los requisitos
descritos a la hora de realizar una
evaluacion en un contexto laboral u
organizacional
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EJELCICI O

" -

liente le comunico de forma preC|sa Sus
cesidades de evaluacion

llente comprobo que los métodos de
faluacion se basaban en evidencias

,_'-sq cllente cumplid con los requisitos del acuerdo

—

== establecido

s - El cliente asumio las responsabilidades legales
-~ gue le correspondian

- 5. Se siguieron las buenas practicas y deontologia
profesional

6. Se protegio6 la seguridad y confidencialidad de la
evaluacion




Ejercicio(coniy®

T g—— s

. Cofe BOY0 con ellcliente en la especificacion de las

e

Czl ra sternisticas de la evaluacion
:porcmno Informacion exhaustiva al cliente

E 4; 2 Sjguieron las regulaciones legales,
= rofesmnales y. deontologicas

— {G Se mantuvo la confidencialidad de la
Informacion

11. Proporciono al cliente documentacion completa
V. precisa sobre el proceso de evaluacion




Ejerecicio (cont)™

e TS

- g

12. SJg ! 16 Ias directrices adecuadas para seleccionar
/ desarrellar las evaluaciones

spone de les conocimientos teoricos y tecnicos
uerldos por la evaluacion

-.--.;-;;A Conoce los metodos de evaluacion disponibles

---"""
=t = -

-_.__-_—IS. Esta al dia de los avances técnicos

- 16. Conoce la competencia tecnica de las personas
Implicadas en la evaluacion

17. Se ha asegurado el comportamiento etico de las
personas implicadas en la evaluacion




Ejerecicio (cont)™

e TS

3y CQ ntrato con el Cliente:
T

& e- SpeCIfICO el ambito de la evaluacion
19

Serconcreto la duracion del Servicio
/j e ‘especificaron los Métodos y Procedimientos utilizados
JZTBe establecieron los Analisis a realizar con las mediciones

e

——  evaluativas
~ 22. Se especificaron los Tipos de informes de resultados

23. Se establecio el tipo de Combinacion de los resultados de
distintos procedimientos

24. Se concretaron los Roles, obligaciones y responsabilidades
de cliente y proveedor




Ejerecicio (cont)™

=il el co ntrate con el Cliente:
1-.

25 ?r espemflco la Privacidad de los datos,
0p|edad Intelectual, almacenamiento y borrado

-.--:-:--+-'e datos

---"""
=

.: 26. Se establecio el Compromiso de cumplimiento
~  legal'y deontologico
27.Se establecio la Naturaleza y frecuencia de
revisiones periodicas
28. Se concreto el Tipo de feedback a proporcionar
29. Se especificaron los costes de la evaluacion




Ejerecicio (cont)™

En el CQ ntrato con el Cliente:
T

e TS

20 O. edaron claras la Competencias de las
PErSonas gue llevan a cabo las revisiones

= ‘TL Se especifico lo qgue sera revisado y cuando

— 32 Se detall6 quienes estaran implicados en las

revisiones
33. Se definieron los Criterios para la revision

34. Se acordo la Naturaleza y forma del tipo de
Informe sobre las revisiones




Ejerecicio (cont)™

59. establecio un Plan de Evaluauon
cl Ilado

6 e especificaron los sistemas de
= gurldad de los datos

| %7 ‘Se garantizaron los Derechos de los
= participantes

38.Se garantizo la Proteccion de los Datos
de los Participantes

39. Se especifico el tipo de Feedback a
proporcionar

Y[

C
SE
9:--




Ejerecicio (cont)™

%}‘1 detallaron las razones de la
evaluauon elegida

Se especificaron los receptores de los
"~ resultados

- _' 42. Se concretaron los usos de la evaluacion

43. Se garantizo la Confidencialidad y el
Anonimato




Ejerecicio (cont)™

e TS

44, S€E .garantlzo la Competenua de los
3 valuadores
fOS instrumentos y métodos utilizados
‘eran los adecuados

.

=

e

il
...—-—

e

....--r""-.:-l-_

: 4% La evaluacion se llevo a cabo en
Condiciones adecuadas

47.Se garantizo la Seguridad de los datos

48. El proceso de evaluacion se documento
de foerma adecuada



Ejerecicio (cont)™

e TS

- g

49. 1e Inkermes realizados fueron
SDetallados y empiricos

O e gspecificaron los destinatarios
" auterizados de los informes

:"51 Se llevo a cabo una revision del
desarrollo de la evaluacion

52. Se obtuvieron evidencias acerca de la
satisfaccion de las partes implicadas en
la evaluacion




FPerspectivas de Futuro

en la Evaluacion de
personas




‘!.h_
andes y rapidos cambies: ...
Hltos dela med|C|on

- g

frl’a Clasica: Spearman (1904)

: Lord y Novick (1968)

- Tests Informatizados: Actualidad




—
En 1977 - P

(cuando acabé la carrera)

- g

‘ecnologia psicométrica sencilla

e T —

== Tarjetas perforadas
- 3. Ordenadores main frame

4. No acceso a Internet
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Hoy, 2012

& (35 afios despues)

B

""delos psicometricos sofisticados

0 rdenadores personales, portatiles y

: rtablets por doquier

_,_-.-l-

- _— —
_-l ,-—ll- =
-—"_ —

s il

il _-.

- 3. Internet

4. Evaluacion Informatizada




“"El Cisne Negro:
JUIén predijo estos.grandes™
~______cambios?

L

_——

adie lo hizo

Sere el primer escéptico sobre
mis reflexiones de futuro
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NEEVYOS desannollossen lasEvaltiacion™

iIVodelos de medida
2= :é_cnologl’a utilizada

’Items
— 7 Fiabilidad
5 Validez
6. Uso de instrumentos de medida

/. Tendencias futuras




—
. Modelos de medida

- g

SMYENENEoria Clasica de los Tests a la Teoria
dENRESpUesta a los Items (TRI)

S Enfoques complementarios

——

— Teoria de la Generalizabilidad
— Tests Referidos al Criterio
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Vas Cardcteristicas de losgitens

7

33

1.0

= “© N .
o o o o

* 9suodsay 1924109 Jo AlljIgegold

."_.ﬁ.___ % _. _
) J.r.__r:.._ _
Mﬂ: A\

0.0

Ability
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Algiias Aplicacienessdesa TR

IRREVEIaCcion Educativa

2, sts selectivos (tales como SAT, GRE,
SGIVIAT, TOEFL, ASVAB)

-3 Tests psicologicos

Evaluamon de Calidad de Vida

Evaluaciones Internacionales (tales como

TIMSS, PISA)

. Examenes de Acreditacion (Medicos,
Enfermetas, Administrativos...)
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| 2. Tecnologia . —
deifpapelly lapizaloes erdenaderes

- g

e a VVez mas tests se aplican por
enador

= S Tests Adaptativos Informatizados (TAIs)
— Concepto
— Ventajas




3. ltems

"ndes avvances en su elaboracion
.fI ncos de Items

=SHinfluencia de la tecnologia
“ mformatlca
~ — Items Multimedia

— Nuevos formatos (mas de 50 descritos)
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Difiensiones de InneyaCiGREss

e TS

M

- ]I: ':-: atO
SMiHpoIdeE respuesta

\

= illedios técnicos incluidos (audio, video...)

o R, e
e ——
e

=S Nivel de interactividad

- & Vletodos de puntuacion
e Aclertos, Errores, Tiempos, Intentos, Estrategias...

—
]
|
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AEialoiicac s

SEliRcion de Informacion
B = Eiabilidadl para cada nivel de medicion

e

=% Jeoria de la Generalizabilidad

e Tests Referidos al Criterio
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Information

3.0
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EURCIONES de Informacion dedlitems
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Ability



EURNCION de Informacion
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S alidezs

_rrelauon con el Criterio
(Thorndlke 1904)

ontenldo
- (Cureton, 1951)

- 3.Constructo
(Cronbach y Meehl, 1955)

4. Consecuencial
(Messick, 1989)

5.Concepcion unitaria
APA., 1999
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5. de Instrumentos deJmedidas-

— "'d-'

of ec tando Investigadores y Profiesionales

T g—— s

> '_""adecuado de los tests

e Actitudes hacila los tests
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Esz {egias para mejorar el USEIEEIOSES
eSS —

2344 m © e restrictivo
— E_aslflc:aczlon de los tests: A, B, C
ECertificacion (Tests, Usuarios)

Venta restringida

= Epfogue Informativo
— Diseminar informacion técnica sobre los tests
— Directrices y Estandares




—
gerendencias futuraswyaRetos ™

T g—— s

I Dacto de las Nuevas Tecnologias

M

- __) efno de los tests
~_eneraC|on de los items
:-'"Presentauon de los items
- & Puntuacion de los tests

e Fyvaluacion a distancia

e Autentificacion
e Seguridad




s
Recapitulacion™

- -

ecesidad de un modelo integral de
aluaci(’)n
valuacmn objetiva y contrastable

= Nueva Norma ISO 10667 para
regular todo el proceso evaluativo

* Futuro: Mayor profesionalizacion




Clon ovjetva de una V|g_a rreefjel
CEN5) anes

oS durmiendo
SIS, trabajando-
St lando
= O\ ndo la TVE

= -omlendo
==, —fumando (solo

""_.l--
'—"__\.

_._-""‘ -fumadores)

[==n

®. 1 esperando semaforos

® 6 meses cepillandose los
dientes

TR ——— s —

6 meses duchandose

6 meses tendiendo la ropa
5 meses sacando la basura
4 meses murmurando

3 meses llorando

6 meses en la pelugueria

6 meses
maquillandose/afeitandose




jmuniz@unioVvi.es
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