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INTERVENCION PSICOLOGICA CON MENORES INFRACTORES

ENTREVISTA A DOS DE LAS PSICOLOGAS DE LA AGENCIA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
PARA LA REEDUCACION Y REINSERCION DEL MENOR INFRACTOR

REDACCION INFOCOP

Tal y como contempla la Ley del Medentro del sistema judicial del menor, dele la delincuencia del menor? ¢Nos
nor, el ambito de trabajo con el adolesimanera general, y dentro de estos equpodrian hablar de las principales va-
cente infractor comprende todaspos técnicos, de forma particular. Estaiables que inducen a que un menor
aquellas actuaciones e intervencionepublicacion entrevista para sus lectorezometa un acto delictivo?
judiciales encaminadas a procurar laa Teresa Arce Diazjel equipo del Area Teresa Arce e Inmaculada Lacads:
reeducacion y reinsercion social de esde Menores en Conflicto Social, yire  muy complejo sintetizar un tema tan am-
tos menores. maculada Lacasta Jiménepsicologa plio en pocas palabras, pero podriamos
Para llevar a buen término estas acciode los equipos técnicos de asesoramientiecir que casi la totalidad de las teorias
nes, el sistema judicial incorpora la la-de la Agencia de la Comunidad de Maexistentes sobre la delincuencia conclu-
bor de los equipos técnicos delrid para la Reeducacion y Reinsercidryen que en un acto delictivo confluyen
asesoramiento, los cuales estan integradel Menor Infractor (ARRMI) un amplio repertorio de factores biopsi-
dos por un psicélogo, un educador y unlLa Agencia de la Comunidad de Ma- cosociales y adaptativos. M. Rutter ex-
trabajador social. Estos equipos, de cadrid para la Reeducacion y Reinsercionpone de una manera accesible aquellos
racter interdisciplinar, se encargan dedel Menor Infractor (ARRMI) es el or- mecanismos que, desde su punto de vis-
realizar los informes, preceptivos porganismo autonomo encargado de la ejea, determinan que una persona llegue o
ley, de asesoramiento a Jueces y Fiscaucion de las medidas judicialesno a delinquir. Para este autor, lo deter-
les de Menores, respecto de las actualictadas por los Jueces de Menores y, aninante es la interaccion de los siguien-
ciones previas a la adopcién deconsecuencia, es competencia de estes factores: que se dé una la oportunidad
cualquiera de las medidas educativas reentidad establecer la coordinacion de tode realizar el acto en cuestion con un ob-
cogidas en la ley; aconsejan la medidalos los profesionales que actlan en Iggtivo accesible, que exista una falta de
educativa mas adecuada segun los califerentes fases del procedimiento judivigilancia, que se dé una ociosidad por
sos, disefiando los objetivos mas aprczial, asi como en el desarrollo de logarte del menor y se cuente con medios
piados; asesoran sobre la conveniencigrogramas e intervenciones psicoeducadisponibles. Asi mismo, otros factores
de adoptar una medida cautelar y la nativas con estos jovenes. Incluye tanto eleterminantes serian la percepcién del
turaleza de la misma; valoran, asi misdrea de asesoramiento técnico, donde @®ste y/o beneficio de la accidn a realizar
mo, la pertinencia de realizar solucioneencuentran los equipos técnicos, com(nivel de obtencion de recompensas, gra-
extrajudiciales; vy, finalmente, evallan ylas areas de menores en conflicto socialedad de la sancién, riesgo de ser atrapa-
atienden las incidencias que, a lo largoy de coordinacion de centros de ejecudo, etc.) dentro de un contexto de

de la ejecucion, puedan producirse. cion de medidas judiciales. inhibicién/facilitacion (grupo de iguales,
Buena parte de los y las profesionales modelos de referencia, grupo social, con-
del &mbito judicial coinciden en recono- sumo de sustancias toxicas, etc.). Dentro

cer la relevancia de la Psicologia paralnfocop:A lo largo de las Ultimas déca- de estas variables, siguiendo con la pro-
dar cuenta y atender muchas de las nalas, el conocimiento del hecho delicti-puesta de Rutter, también nos encontra-
cesidades que plantean estos menoraeso juvenil se ha incrementado, enmos con una propension individual

Por tal motivo, Infocop ha querido acer-buena medida, gracias a las aportacio-determinada (ciertos rasgos de personali-
car a sus lectores buena parte del trabanes realizadas por los estudios psicolédad, actitudes concretas, etc.), acompa-
jo especifico que los profesionales de lgicos. ¢Qué nos dicen las actualesiada de un componente emocional
Psicologia juridica estan desempefandteorias psicolégicas sobre el fenémenaomportante (por ejemplo, frustracion, ira,
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resentimiento, etc.) sin que existan en sUA. e |.L.: El papel de los equipos téc-
entorno herramientas o recursos que l@cos es fundamental en la intervencion
permitan al menor dar respuestas adapteen menores durante las distintas fases
tivas a esas necesidades y/o carencias fleliciales establecidas en la&y Orga-
medio al que nos referimos. nica Reguladora de la Responsabilidad
Respondiendo a la segunda parte de Renal del Menor-LORPMcon especial
pregunta, nos gustaria sefialar aquellaslevancia en el momento de la adopeion de la medida mas idonea a cada me-
conductas infractoras que mas frecuemion de una medida por parte de loBor, también estan presentes durante to-
temente nos encontramos en nuestdaleces de Menores. Recordemos que @@ el proceso judicial. Asi, recomiendan
practica profesional diaria. Estarifamo@nforme que elabora este equipo técnicdl Fiscal, por ejemplo, acerca de la con-
hablando basicamente de dos formas dés preceptivo, y que consiste, basicaeniencia de no continuar el expediente
ferenciadas, en cuanto a la naturalezargente, en responder a las cuestiones eor no ser pertinente en un caso determi-
manifestacion de estas conductas: cogidas en el Art. 27.1 de la Lefta  nado, siempre y cuando se hayan consta-
1) La primera es la que denominamoslaboracién de un informe o actualizatado todas las posibilidades efectivas de
comoforma esporadicaque no es cién de los anteriormente emitidos, qué&ctuacion en el propio ambito del menor
maés que aquella conducta asociadadebera serle entregado en el plazo m4familiar, escolar y social) o de la posibi-
las caracteristicas propias de la adodmo de diez dias, prorrogable por urlidad de adoptar otras medidas o solucio-
lescencia y que se pueden prevenjeriodo no superior a un mes en caso3es extrajudiciales, como puede ser la
con intervenciones sencillas y punde gran complejidad, sobre la situacioreonciliacion u otras férmulas. Ademas,
tuales que disminuyan las oportunipsicoldgica, educativa y familiar del estos equipos tienen una funcion asesora
dades de cometer delitos, comanenor, asi como sobre su entorno slave ante la posibilidad de imponer una
puede ser el uso adecuado del tienzial, y en general sobre cualquier otramedida cautelar. Participan, igualmente,
po libre o la supervision por parte decircunstancia relevante a los efectos den la fase de Audiencia (juicio oral) y
los padres del grupo de iguales, etc.la adopcion de alguna de las medidagportan posteriormente una informacion
2) La segunda de estas formas la d@revistas en la Ley”. y valoracién relevante para modificar
nominamospersistentey hace alu- Para poder llevar a cabo el encargo lena medida que ya se encuentra en eje-
sién a la presencia de multiplegal, es necesario realizar una intervergucion, segin el desarrollo favorable o
factores de riesgo; entendiendo losion previa que consiste en conoceesfavorable de la misma, o en funcion
factores de riesgo como situacionesalorar y exponer las circunstanciasle los cambios producidos en las cir-
del ambiente o personales quepersonales, familiares, formativas y soeunstancias del menor.
cuando estan presentes, incremeiioambientales que concurren en la vidaEl trabajo desarrollado se caracteriza
tan la probabilidad de desarrollardel menor, asi como orientar sobre lagor su dinamismo y requiere una espe-
problemas emocionales, conductuantervenciones mas adecuadas a sus itial atencion a las circunstancias pre-
les o de salud y que puedan derivaereses y necesidades. La idea central 8ntes del menor, su familia y su
en algun tipo de conflicto social.  corregir o paliar las necesidades o poséntorno. Prueba de todo ello es que ante
bles carencias apreciadas en esta ewst mismo hecho, supuestamente prota-
I.. Numerosos profesionales (jueces/uacién, teniendo presente el objetivggonizado por dos menores, es posible
letrados, etc.) han manifestado las ven-de responsabilizar a los menores de suscomendar medidas distintas segun las
tajas de los equipos técnicos que ases@ctos. En definitiva, la intervencién delcircunstancias y necesidades detectadas.
ran y ejecutan las medidas impuestasquipo técnico trata de encontrar eEsto es muy importante, hasta el punto
por el Juez de Menores, siendo paraequilibrio entre lo judicial y lo socioe- que, al llegar a la fase de Audiencia y
algunos, uno de los grandes éxitos delucativo, constituyendo jueces y fiscaeon la actualizacion de los datos, es po-
la actual Ley del Menor. De manera les la garantia judicial y el equiposible una modificacién de la orientacion
general, ¢en qué consiste el trabajo deéécnico la garantia educativa y social. inicial de una medida recomendada, en
estos equipos técnicos? ¢ Cuales sonPero el trabajo de estos equipos técnina u otra direccion segln haya sido la
sus funciones bésicas? cos no se limita a esta fase de determinavolucion del menor.
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Los equipos técnicos, de composicidposterior, que puede ubicarse dentro dgi correcto ajuste personal y desarrollo
multiprofesional, aportan una visiéndeterminadas medidas judiciales, commadurativo y social.
psicosocial dentro de este ambito de Ison, por ejemplo, la tareas socioeducati-
Justicia de Menores, con un enfoqueas (curso de habilidades sociales, etc.).. Como han indicado, el trabajo de es-
interdisciplinario que enriquece el pro- Con respecto a la orientacién en la imtos profesionales no se limita Unica-
ceso Y facilita la consecucion de los fiposicion de medidas de internamientmente al asesoramiento del juez, con el
nes de la ley. Permite asi que la medidarapéutico o tratamiento ambulatoriopertinente informe de evaluacion o
acordada sea una respuesta adecuadel papel del psicélogo es fundamental aliagnostico de los jovenes infractores,
la conducta infractora, pero, sobre todager éste el profesional facultado paraino que es igualmente importante el
al menor o joven, del que se pretendéetectar posibles patologias clinicadrabajo posterior, a la hora de poner en
fomentar su capacidad de asumir la regue luego podrén ser exploradas en proiarcha las medidas judiciales con la
ponsabilidad sobre su comportamientdundidad desde otros recursos especialmplementacion de los Programas Edu-
una reflexion sobre sus actos, y queados. De igual manera, advierte en ehtivos Individualizados. ¢En qué con-
madure como persona, reduciendo stisforme sobre el consumo de sustancigisten estos programas? ¢Nos podrian
focos de riesgo y evitando que se praédxicas, el efecto que ejercen sobre &ablar de las principales propuestas de
duzcan reincidencias. menor terceras personas y el tratamieftervencion con estos menores?

to mas recomendable segln las circuns-A. e |.L.: La prioridad es poder tra-

I.. De manera mas especifica, ¢qué patancias del joven. bajar con el menor en medio abierto.
pel juegan los y las profesionales de la La visién particular que tiene el adolesS0lo en caso extremo, por imposibili-
Psicologia dentro de estos equiposente del mundo y de la vida propia de s#ad de ejecucion de la medida o por la
¢ Qué importancia tienen aqui el cono-momento evolutivo, condiciona la mayodravedad de los hechos, se plantearan
cimiento y las herramientas que aportaparte de sus actos. En este sentido, el ddedidas privativas de libertad y, aun
la Psicologia? nocimiento que puede aportar el psicél@si, se contemplan varios regimenes
T.A. e LL.. El psicdlogo o psicologa del go acerca del desarrollo madurativo ddrerrado, semiabierto, abierto) que van
equipo técnico debe evaluar la esfera pshenor es fundamental, tanto para d#te mayor a menor restriccion. El inter-
colégica del menor y su interaccion coiguenta de su conducta (factores explicattamiento terapéutico se recomienda
el entorno. Con esta informacion, juntqes), como para predecir posibles conPara abordar temas de desintoxicacion
con la aportada por los demas miembrq@sortamientos (factor predictivo). o tratamiento psiquico especializado,
del equipo, y tras una sesion de debateg| valor de los profesionales de la Psicuando exista el diagnostico de una al-
el equipo elaborara un informe globatologia se centra en poder ofrecer urf§racion grave. Para ponderar la impor-
gue servira como base de informacion jformacion/orientacion psicologica detancia que da el legislador a los
guia inicial para la intervencion. la individualidad del menor, pudiendo factores psicoldgicos inherentes al me-

Un menor con perfil delincuencial tie-3 partir de aqui, determinar el recursBor, hay que considerar la prioridad de
ne tendencia a mostrar unos componegsicosocioeducativo mas adecuado pafdmplimiento del internamiento tera-
tes caracteristicos como son escasa péutico frente a otros internamientos

empatia, baja autoestima, dureza em
cional, locus de controkxterno, escaso
desarrollo de los valores éticos y more
les, rechazo a la autoridad, baja toleral
cia a la frustracion, dificultades para €
control de impulsos, incapacidad par
diferir las gratificaciones, dificultad pa-
ra anticipar las consecuencias, pens
mientos y percepciones distorsionada
etc. Una deteccion resuelta de estos fa
tores de riesgo, favorecera el aborda
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que hayan podido adoptarse.

En términos generales, lLORPMy
su reglamento fijan la obligacion para la
ejecucion de las medidas de un trata-
miento individualizado, de ahi la impor-
tancia de est®rograma Educativo,
formulado como un programa integral
que recoja la globalidad de los distintos
ambitos de la vida del menor, para lo-
grar los objetivos resocializadores que
pretende la justicia juvenil.
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Desde el punto de vista familiar, en al- Por otra parte, laBrestaciones en Be .
gunos casos es preciso reconducir leficio de la Comunidagonen al meno NUMERO 35. 2007
convivencia, ajustar las normas, los lien situacién reparadora y empatica, Noviembre - Diciembre
mites, los horarios y favorecer una cogue se procura relacionar la sancion ¢
municacion mas propicia por parte déos actos delictivos cometidos. En eg
todos los miembros del grupo familiarsentido, no es extrafio que ante algu . Edita _
En la esfera personal del menor, es intonductas delictivas (como por ejemp COS??J&SEZ?%'S?&EOES'OS
portante abordar las relaciones socialegejaciones, lesiones, etc.), el juez co Espafia L
la adecuada gestion del ocio y el tiempdere oportuna y adecuada la realizaci
libre, los posibles consumos de sustampor parte del menor condenado, de de Director
cias toxicas, asi como prevenir la reapaninadas actividades en el &mbito soq José Ramon Fernandez Hermida.
ricion de conductas disfuncionales dpor ejemplo, ayuda en comedores -
asociales. Para ello, el factor formativomayores o centros de educacion espe Silvia Berdullas.
desde la ensefianza obligatoria regladsc.) o en el campo medioambiental (g Diego Albarracin.
hasta la orientacién y formacién prelapacios comunitarios, espacios natural Edurne Alonso.
boral, segun la edad del menor, son aretc.), en funciéon del dafio producido. Disefio
as muy importantes de trabajo. Aunqgue todavia existen otras medid Cristina Garcfa y Juan Antonio Pez.

En cuanto a las denominadas medidasisceptibles de imponerse, es prec
en medio abierto, aquéllas que se desaencionar, tanto por su relevancia ¢ Administracién, maquetacion y
rrollan en el propio entorno del menormo por ser la mas adoptada por los J publicidad

- , . ) Juan Antonio Pez Martinez.

se puede indicar que el catalogo de mees de Menores, la medida dibertad
didas es amplio y permite matizar ewigilada. Los programas de ejecuciOiriReRel (=X LRl L o Rl = et
extremo la intervencién. Como ejem-de esta medida delimitan las areas d¢ Tels.: 91 444 90 20
plos, se puede hablar de que la realizaitarias detectadas, indican los objeti Fax: 91 309 56 15
cion de una tarea socioeducativa puedelograr y las actuaciones a desarrol E. ;gﬁ?gfm%%n@déofrﬁéggb.es
incidir en trabajar aspectos puntualepara su consecucion a lo largo del §

del menor, como la realizacion de umuimiento y supervision del profesions Impresion

curso de habilidades sociales (si se coen los distintos ambitos (sea el area p Intigraf S.L. _
sidera que el mayor factor de riesgo esonal, familiar o formativo-laboral) C/ ?gé‘;‘;’ﬁ;‘lefé Eii;?ggono
triba en una deficiente competencidos menores pueden estar sujetos 28320 Pinto Madrid

social), 0 una actuacion formativa encasumplimiento de unas obligaciones i
minada a la insercion laboral (cuand@uestas por el Juez de Menores, perd M-12764-2004 . ISSN 1138-364X
sea éste el objetivo prioritario para sel profesional el que establece las p:
desarrollo o normalizacidn). Si el metas socioeducativas que ayudaran 3 .

. o Los editores no se hacen
nor se encuentra desocupado y se obssuperacion de las dificultades que p responsables de las opiniones
va que tiene una situacion de alto riesgdieran existir. No es una mera impos vertidas en los articulos
en la calle, se puede recomendar la asision, sino mas bien una intervencid publicados.
tencia a un Centro de Dia, donde se lmpleja que tiene que ver con la aq
oferten actividades que mejoren su skeripcion del menor a una pautas de ¢
tuacion (adecuada gestion de ocio gializacion mas normalizadas, y donq

tiempo libre, bisqueda de empleo, ap@l trabajo centrado en la motivacion INFOCOP
yo escolar, etc.). Si se detecta la exigia el cambio y el mantenimiento de I se puede leer en la

; / ; Ani ; pagina WEB del
tenC|a_ dg,algun proplema,psmologlco dogros cgnsegwdos por el meno_r, fo Consejo General de Colegios
de adiccion, la medida més recomendanan la piedra angular de la atencion. Oficiales de Psicologos

ble seria la asistencia a tratamiento amefuerzo del profesional, el cual es vi http://www.cop.es

bulatorio segun sus necesidades. por el menor en estos casos como
INFOCOP



Il EN PORTADA

16

referencia, también toma un peso destaos publicos existentes; en el caso dips, estan dando una respuesta adecuada
cado en toda la intervencién. Madrid, mediante convenios con difea las necesidades de los menores y jove-
Esta medida reviste una gran importarentes Consejerias de la Comunidades atendidos; pero sin olvidar cual es el
cia en la reinsercién del menor, de talEducacion, Empleo, etc.). Este tipo denotivo de la intervencion: el delito co-
manera que el legislador, muy adecuadacciones permite construir un proyectonetido y su prevencion.
mente, ha considerado que toda medidadividual real, garantizando, ademas, En los centros de internamiento, con
de internamiento debe llevar un periodtos derechos constitucionales del mda participacion de los psicdlogos, edu-
de Libertad Vigilada que complete elhor. Lo que se busca es que al finalizaradores y otros profesionales, se estan
proyecto educativo iniciado en el centro. el internamiento, el menor cuente comesarrollando programas especificos
mayores posibilidades de participaciémirigidos a menores que protagonizan
I.: ¢ Podriamos hablar de grandes dife-social normalizada y con un mayor ndactos de violencia en su propio entorno
rencias, desde un punto de vista de lanero de apoyos positivos externos qumiliar, a jovenes que comenten deli-
intervencion, cuando se trabaja confavorezcan su insercion y, en conseos contra la libertad sexual y que re-
menores en medio abierto y cuando seuencia, eviten la reincidencia. quieren de un tratamiento especifico, a
hace en medio cerrado, en régimen de Las colaboraciones con las institucioadolescentes que presentan problemas
reclusion? ¢Nos podrian hablar un po- nes, sean de educacién, de empleo, de adiccion a sustancias psicotropicas,
co sobre este tema? sanidad o de asuntos sociales, entea menores en los que se ha detectado
T.A. e |.L.: Debemos partir siempre deotras significativas, se utilizan tanto eruna dificultad de desarrollo, problemas
que los objetivos ultimos son los mis{as medidas de internamiento como ea trastornos de conducta, etc.
mos tanto en las medidas de interndas de medio abierto, proporcionandoAparte de esta informacion, también
miento como en las de medio abiertoasi una garantia de cobertura de las nes necesario dar a conocer que, en es-

esto es, superar los factores que proptesidades del menor. tos momentos, un ndmero importante
ciaron la infraccién, y con ello lograr de psicologos y psicologas, asi como
una plena insercion social del menor ink.: Para finalizar, ¢hay algo mas que de otros profesionales de disciplinas
fractor. Asi que, mas que de diferenciageseen comentar? afines, estan llevando a la practica una
en la intervencion, habria que hablar dg.A. e |.L.: Los hechos delictivos co- intervencion individualizada con los
contextos diferentes. metidos por menores, y la incomprenmenores de cara a dotarles de una ma-

En las medidas ejecutadas en medgién de los mismos, provocan, efyor competencia social y de autono-
abierto, asi como en los internamientosuchos casos, una importante alarmaia, apoyando sus procesos formativos
en régimen abierto y semiabierto, se ofreen |la sociedad, llevando a que los priry su verdadera insercion social, que
cen recursos comunitarios: aquéllos queipios que inspiran la justicia juvenil ydadas sus edades, es también laboral.
estan plenamente integrados en el bardes logros obtenidos con ella, se veanlLa participacion de todos los implica-
o0 el espacio social del que se trate, a segcurecidos. Por tanto, seria interesan@®s es necesaria, sin olvidar a los perju-
posible cercanos al domicilio o entorngoder profundizar en el hecho de que ldicados por los delitos. Las victimas
familiar del menor. Lo que se pretendéntervencion judicial en menores es ufienen un papel relevante en este ambito.
con esto es conseguir la mayor normalproceso dificil, pero con efectos positi-Su opinién es fundamental y, para ello,
zacion posible en la actuacion ya que, ¥os reales y posibles. la Agencia tiene un programa especifico
fin de cuentas, una vez el menor termineLas intervenciones que se estan desgara llevar a cabo todas las actuaciones
la medida impuesta, tendra que volver gollando, por ejemplo, en la Comunidadjue tienen que ver con buscar una conci-
su medio y es alli donde debe contar cafle Madrid, en los centros de ejecuci6hacion o una reparacion del dafio ocasio-
los recursos necesarios para afrontar pge medidas y por medio de los recursogado, cuando son indicadas por la
sibles situaciones de exclusion o riesgo. programas y profesionales especializedutoridad judicial y aceptadas por las

En un internamiento en régimen ce- partes. No hay que olvidar que estas me-
rrado, se le dota de los recursos y prc didas pueden proporcionar un menor
gramas necesarios desde el centro ¢ coste social en los procesos de reeduca-
atencion, pero contando con los recut cion y reinsercién de estos menores.
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