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| sistema educativo actual y la so
Eiedad en general se enfrentan |
norme reto de mejorar el climg
escolar en las aulas. Un adecuado clin¥
escolar repercute muy positivamente €
todos los aspectos relacionados con
escuela, el profesorado y el alumnad@®.. - &%
inversamente, un clima escolar inadecu
do contribuye a una disminucién del ren
dimiento académico del alumno, pued

caso de Espafia, segun datos recientes de
la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econdmico$OCDE,
2007), el 24% de la poblacion adulta
s6lo ha alcanzado la Educacion Prima-
ria, porcentaje muy superior a la media
de la OCDE o de la UE, donde la pobla-
cion alcanza en mayor medida niveles
educativos superiores.

En cuanto a la violencia escolar, segun

el informe de 2007 debefensor del
Pueblo-UNICEF, en Esparfa cerca del
profesorado, etc. La Psicologia en gené& 90% del alumnado de ESO dice haber
ral y, en especial, la Psicologia educativ observado agresiones verbales entre es-
puede contribuir de manera muy positiv?ar’ de modo global, se debe emendépdiantes (insultar, poner motes o hablar
a mejorarlo. Por elldnfocopha querido como un concepto que hace referencianaal de alguien); mas del 80% dice ha-
en,tr.ewstar aJpse C'arlos Nufiez, C.a}te- las condiciones organizativas y culturaP®" pre~senC|aQO exclusion social entre
dratico de Psicologia de la Educacion s de todo un centro educativo: y gsempaneros (ignorar); cerca del 60%
la Universidad de Oviedo y experto enesta manera, incluye tanto una ,dirr,1end-ice haber observado agresiones fisicas
clima escolar. ' directas (pegar); y entre el 40% vy el

sion estructural (referida a la organiza- . .
. ( g 45% dicen haber contemplado episo-
cion de los roles y las expectativas d

. §ios de violencia fisica indirecta entre
los estudiantes en la clase y al hecho de, .
estudiantes -robos y destrozos. En cuan-

Infocop: En relacion al clima escolar, compartir como gru.po no.r'mas de. CON%5 a la violencia del alumnado hacia el

¢podria explicarnos cual es la situa—dUCta)’ como una dlmgnsmn afectiva (?)rofesorado, los estudiantes consideran
cion en nuestras aulas? ¢Coémo podriaﬁcormas cqncret_as _m_ed|ante Igs que Ca%de jos comportamientos mas habitua-
estar influyendo este aspecto en el renPersonalidad individual satisface sugeg 5on |os insultos y motes con inten-

dimiento académico de nuestros escol€cesidades). Algunos investigadoreggn de ofender y los comportamientos

lares? ¢ Y en el profesorado? también hablan de cuatro componentesisypiivos en el aula.

José Carlos NufieQuizas convendria del clima escolar: académico (normas,pese a ser tanto el fracaso académico
primero aclarar lo que se entiende pdi'éencias y practicas de la escuela), sgomo Ia violencia escolar dos retos fun-

clima escolar ya que, probablementgial (comunicacion e interaccion entrejamentales dentro del sistema educati-
sensibilizados por los casos de violenciBeérsonas), fisico (aspectos fisicos y mao actual, los numerosos informes

entre jovenes en edad escolar, hoy cdéiriales y su mantenimiento) y afectivajiagnésticos que se han publicado en
hacemos equivalente clima escolar cofgentimientos y actitudes compartidagspafia en los ultimos afios sobre la si-
los problemas de disciplina y violencizen la escuela). tuacién de violencia en los centros edu-
en los centros educativos. Sin embargoHoy, el fracaso académico y la violencativos apenas han estudiado el vinculo
clima escolar es un concepto muchoia escolar son dos de los principales rentre ambos problemas con cierta pro-

mas amplio y complejo. El clima escotos de los sistemas educativos. En élindidad y rigor. Estudios internaciona-

influir negativamente en su desarrolld
. . ., |
social, aumentar la desmotivacion de
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les han puesto en evidencia que el conescentes, se encuentren inmersos en de los resultados del rendimiento), pro-
portamiento disruptivo en el aula potuaciones de violencia relacional, dentra@ima incluso a la de los paises nordicos.
parte del alumno muestra una correlay fuera del aula. Por tanto, y en espera de los proximos
cion inversa con el apoyo por parte del datos aportados por PISA-2009, lo que
profesorado y con el logro académicol.: En general, los datos sitlan a Es-realmente indican los resultados deriva-
Ser rechazado y victima de agresiongsaiia a la cola de Europa en cuanto ados de estudios como PISA-2006 es que
también afecta al logro académico y dh calidad de nuestro sistema educati-€l sistema educativo espafiol puede y
riesgo de fracaso escolar: permite prero. Bajo su punto de vista ¢qué es Iglebe mejorar sustancialmente en cuanto
decir una baja competencia percibida yjue estaria fallando? a resultados de aprendizaje y adquisi-
en muchos casos, evitacion escolar, ab-C.N.: Efectivamente, el fracaso escoCion de competencias lectoras, matema-
sentismo, pérdida del compromiso cotar es uno de los problemas mas gravéi§as y cientificas de sus estudiantes,
lo académico y una baja participaciéngue tiene nuestro sistema educativo @ro ni mucho menos es para avergon-
frecuentemente para evitar el maltratda actualidad, siendo las causas muy varse si tenemos en cuenta el rendi-
Por otra parte, la relacién con el proferiadas y complejas. miento del resto de paises de la OCDE.
sorado también incide en el rendimiento En cuanto a la calidad del sistemaEn cuanto a lo que estaria fallando, a
académico: el fomento de relacionesducativo espafiol, los datos derivadd@s Posibles causas de los niveles indi-
cercanas y de calidad entre estudiantele los diferentes estudios que ha reaf@dos de fracaso escolar y el mejorable
y formadores esta asociado a un mayaado Gltimamente la OCDE, si bien ngendimiento de los estudiantes de nues-
compromiso en el centro educativo podejan al sistema educativo espafiol en EP Sistema educativo, hay que decir que
parte de ambos, lo cual se traduce dagar que teéricamente parece corre&Stas son verdaderamente complejas de
una mayor motivacién, rendimiento,ponderle, tampoco es del todo correctg€finir y dificiles de abordar. Creo que
sentimientos de pertenecia y afecto enterpretarlos con el dramatismo acosEStO queda claro si recordamos la aseve-
la escuela. El apoyo del profesoradeumbrado Gltimamente. Por ejemplo, ef@cion dé Andreas Schieicheuno de
predice mejores calificaciones, siendel Informe PISA del 2006(Programme
este efecto mayor en victimas que efor International Student Assessment
agresores. en el que se evalué la competencia lel

Al mismo tiempo, el fracaso escolartora, matematica y cientifica de estu
puede incidir en la apariciéon de violendiantes de 15 afios de 57 paise
cia escolar. Percibirse poco competentmiembros y asociados de la OCDE (er
académicamente, encontrar poco reldére 4.500 a 20.000 por pais), los result:
vante el trabajo de clase y consideratos promedio de los estudiante:
gue romper las normas de clase aumeaspafioles (488 puntos) son similares
ta el status entre los iguales, aumenta tatal de la OCDE (500 puntos), zona e
probabilidad de desarrollar comportata que se encuentran la mayoria de Ic
mientos disruptivos en el aula y conpaises europeos (entre 475y 525 pu
ductas de oposicion hacia elos). Es mas, al agrupar los paises p
profesorado. En cambio, si el alumnadeegiones geogréaficas, se comprueba qt
tiene éxito y disfruta en el centro educael resultado espafiol es de los mejore
tivo, tendrd un menor incentivo parade la Europa del sur y mediterranea, pc
comportarse mal durante las clases aetras sélo de Francia (con 495 punto:
actuar de modo que pueda precipitar supor delante del resto. Por otro lado, e
exclusion de la actividad. Los nifios coreste informe se concluye que el sisten
mal comportamiento, pobres califica-educativo espafiol es comparativamen
ciones y que han cambiado alguna vamo de los que ofrece mayor equidad
de colegio es mas probable que, de adsus alumnos (magnitud de la dispersié
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los responsables del Informe PISAporancia ya que, como afirmé el gran plicacion familiar positiva influye en
cuando afirmaba que el secreto de m@sicélogo educativavid Ausubel, lo todos los estudiantes, independiente-
jorar los niveles actuales de competergue aprendas en el futuro depende sus-mente del curso en que se encuen-
cia de los estudiantes reside en sabtmcialmente de lo que hoy sepas (no es tren; y disminuye la posibilidad de
motivarlos para la adquisicion de sabeposible dar un segundo paso sin haber que el estudiante abandone la Educa-
res e incremento de competencias y hdado el primero). cion Secundaria
bilidades. Ademéas, también hay que tener eR) El profesorado y su formacion. Al
Pero, ¢sobre qué variables hay que isuenta que un nimero considerable de respecto, es destacable el reciente
cidir para que esto ocurra? Cabria ageistudiantes presentan necesidades edu-Estudio Internacional sobre Ense-
incluir las siguientes de caracter genesativasafiadidas a las comunes (suelen fianza y AprendizajeTALIS-2009
ral: ausencia de una adecuada motivaenominarse necesidades educativas es-(Teaching and Learning Internatio-
cion; minima tolerancia a la frustraciérpeciales), las cuales constituyen un se- nal Survey), de la OCDE, en el que
(falta de habitos de estudio y de maduio factor de riesgo de fracaso escolar si se estudian las condiciones de ense-
racion personal); las nuevas tecnologia® se les presta atencion especializada, fianza y aprendizaje en los 23 paises
(ya que los adolescentes hoy en dia vinas all4 de la que podria prestar un pro- participantes. Segin este estudio, una
ven en un mundo virtual en el que logesor ordinario o, en bastantes casos, el de las grandes demandas del profeso-
estimulos tradicionales no tienen cabipropio Departamento de Orientacién. rado es una mayor y mejor forma-
da)... Al final, como consecuencia dédablamos de alumnos con desérdenes cién para su desarrollo profesional.
todo esto, los alumnos apenas dominafectivos, trastornos internalizantes del Asi, en particular, uno de cada tres
los conocimientos minimos correspondesarrollo, dificultades especificas de informa de importantes necesidades
dientes a su edad, lo cual perpetia la igprendizaje, nifios con trastornos de la para desarrollar sus competencias pa-
atencion, con o sin hiperactividad, dis- ra ensefiar a alumnos con requisitos
capacidades sensoriales o motdricas, especiales de aprendizaje. Aparte de
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trastornos del comportamiento, proble-

esto, los profesores informan tam-

mas de disciplina, trastornos alimenta- bién de la necesidad de una mayor

rios, etc.
Por si fuera poco, también existen

formacién en cuanto al manejo de la
conducta de los alumnos en clase.

otrascondiciones extrinsecasl estu- 3) Variables sociales. Centrandonos en

diante que van a condicionar significati-

vamente su capacitacion, tales como:

1) La familia y su contexto, donde in-
fluye desde la estructura o configura-
cion familiar, es decir, el nimero de
miembros que la componen vy el lu-
gar que ocupan los hijos en la mis-

ma; hasta el origen o clase social de

procedencia o el clima educativo fa-
miliar, relacionado con la actitud de

el campo educativo, la inmigracion
supone un enriquecimiento cultural
pero también un gran desafio, ya que
supone integrar en el sistema educa-
tivo un gran numero de estudiantes
con grandes lagunas en comprension
del idioma, motivaciones diferentes
y provenientes, en general, de siste-
mas educativos con un menor desa-
rrollo y generalizacién que el

los padres hacia los estudios de sus espafiol. Por otra parte, en nuestro

hijos y el clima afectivo familiar. De

pais, el fracaso del sistema educativo

hecho, esta Ultima variable es la que puede estar explicado sustancialmen-
mayor peso tiene, segun la mayoria te incluso por el tipo de economia

de las investigaciones, en relacion al actual y las numerosas oportunidades
rendimiento escolar. Son muchos los laborales que hasta ahora existian en

investigadores que indican que la im-

el mercado laboral, las cuales no pre-



cisaban de una formacion complete
lo que ha aumentado el abandono e
colar. Pero es ahora cuando estc
mismos jovenes se encuentran si
trabajo y, lo que es peor, sin mucha
expectativas ya que no disponen d
formacion ni de la cualificacion ne-
cesaria.

I.: Ante este panorama, ¢qué tipo de
cambios serian necesarios? ¢Qué in
tervenciones podrian realizarse? Y,

¢cual seria la labor del psicélogo edu- ., . - .
cativo? programas de prevencion de los problenediante la superacion de la especiali-
. . mas alimentarios (anorexia, bulimia)dad de orientacion educativa del Master

J.C.N.:El caso es que si no se mejora la . .
- o ._etc. No obstante, aunque todos estake Secundaria, con 20 créditos (como
educacion, dificilmente saldremos airo- . . P ~
r%rogramas son esenciales, no es sufiaucho) especificos para el desempeiio

sos de esta crisis en la que nos encontra- - . . . "
Clente ya que también se necesita urte las funciones propias de un psicolo-

mos. Pero, por muy paradojico qu?ﬂencién individualizada tanto a nivelgo educativo, el orientador pueda estar

pueda pa.recer, no ha habl.do gn toda d& diagndstico como de intervencién. tapacitado para el desempefio de aque-
demograma un acuerdo 'eg's'a“"o ,genee-s aqui donde es imprescindible la figutas funciones.
ral'y v!ncglante . pa}rndos pOIItICOSra del psicologo educativo, la cual no Nuestra colegaMaria Pérez Solis
mayont'z?rlos en estg pals respecm a Bliede ser reemplazada por ningun otirectora deBServicio de Orientacion de
educacion. Los contmugs cambios de Iﬁirofesional ya gue no dispone de la cda Facultad de Psicologia de la Univer-
yes como consecuencia de alternancigs, qiiacisn necesaria. sidad Complutense de Madrién un
en el poder (LOGSE, LOCE, LOE) dan g| nanel del psicélogo educativo se sidocumento titulado Ruede un docente
fe de ello, amen de los constantes enfrefjaria a dos niveles: a) dentro de losustituir en su rol profesional al psicé-
tamientos en materia educativa entre gjgpartamentos de Orientacion, para Ilego educativo?y elaborado con el fin
ejecutivo central y los gobiernos autonSencion a las necesidades psicoeducde presentar argumentos sélidos ante la
micos. Ahora no necesitamos Mas caMyas ordinarias que puede plantear édministracion Educativa, conjunta-
bios de leyes generales de educacion; $tema; y b) como parte de un equipmente con Universidades y Colegios
necesita un profundo didlogo educativgle especialistas de apoyo para las Nerofesionales, un modelo de interven-
que modifique en lo necesario la que Yaesidades Especificas de Apoyo (cuecion coherente con la formacion y cua-
existe con el fin de mejorar el funcionapg de técnicos con formacion especifichficacion profesional, en concordancia
miento del sistema educativo actual.  optenida mediante la realizacién deton lo que se hace en los paises de
Pero, a pesar de todo, actualment@jaster de Psicologia educativa). Losiuestro entorno, resume en las siguien-
con el fin de intentar dar respuesta a lgssicélogos educativos, en general, y ltes las funciones mas relevantes del psi-
numerosos problemas que aparecen @fvision educativa deConsejo General cologo educativo:
los centros educativos, se ponen egle Colegios Oficiales de Psicélogos de Asesorar, asistir y dar consejo a indi-
marcha programas generales de inteEspafiaentienden que las funciones viduos, grupos y/o instituciones, a
vencion con el fin de revertir la situa-propias del psicélogo educativo no pue- partir de los conocimientos especiali-
cion problematica. Tal es el caso delen serdesempefiadasor cualquier  zados, que como psicélogos y peda-
programas para la mejora de la convietro profesional que no tenga la forma- gogos poseen.
vencia en los centros, la prevencion deién especializada de éste; ni siquiera el Mediar entre dos 0 mas contextos,
la drogadiccion, la mejora de los proceerientador, como hemos argumentado instituciones, grupos o personas, con
sos y habitos y estrategias de estudianteriormente, pues no es posible que el fin de llegar a acuerdos.
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0 Orientar a las personas a lo largo des el profesional de la Psicologia qugo educativo y orientador y, c) la propia
ciclo vital, en los aspectos psicolégitiene por trabajo la reflexion e intervendejadez en el ejercicio de su profesion.
co, personal y profesional cion sobre el comportamiento humano

O Intervenir en los distintos contextosen situaciones educativas mediante €l ¢Considera que el clima escolar y
escolar, familiar, medios comunita-desarrollo de las capacidades de las péos aspectos psicoldgicos asociados al
rios, etc. sonas, grupos e instituciones. No obsxprendizaje son aspectos a tener en

0 Recoger, analizar y valorar informatante, la realidad nos dice que a pesar dgenta a la hora de elaborar las politi-
cién relevante, sobre los diversos eleque la Psicologia Educativa ocupa el seas y planes educativos? ¢ Por qué?
mentos que intervienen en el proces@undo lugar, tras la Psicologia Clinicaj.C.N.:Es esencial. Deberia ocurrir co-
de ensefianza/aprendizaje en cuanto a perfiles de actividad profemo actualmente en el ambito de la sani-

0 Diagnosticar, elaborar informes usional, en las facultades en las que eXigad en EEUU en donde los psic6logos
orientar una propuesta de interventen itinerarios profesionales definidosge han puesto codo con codo con el resto
cion. los estudiantes la eligen escasameni responsables para la elaboracion de la

0 Mediar en la modificacién de aque{(5-10%), frente al itinerario de clinica yyeva ley de salud. En nuestro pais, y en
llas circunstancias del contexto geneS@lud (40-50%), o el social/organizaciog| campo de la educacion, para la elabo-
radoras de problemas, asi como dot&@! (20-25%). racion de la LOGSE ciertamente se ha
a los individuos de las adecuadas tenido en cuenta el criterio de psicélo-
competencias para que puedan afror gos educativos y de pedagogos. Otra co-

tar con éxito las situaciones proble
méticas.

0 Intervenir desde un enfoque sistémic
o global, desde el que se aborda r
solo al sujeto sino también el contex
to socio-familiar y escolar.

0 Colaborar en el proceso de ayuda pi
ra promover el desarrollo integral de
potencial de cada persona.

U Disefar, planificar y seleccionar téc:
nicas y recursos de intervencion e in
vestigacion.

0 Responder a las demandas de las ins
tuciones y de la Administracion edu-
cativa, relativas a informes vy

sa es que la perspectiva que quiso
darsele fuera la mas realista y efectiva.
Se opt6é por un modelo de prevencion y
claramente constructivista pero, al final,
nos ha quedado una sensacion de cierto
fracaso ya que no existian ni las condi-
ciones socio-econdémicas, ni las compe-
tencias profesionales necesarias para
llevar a buen puerto dicha reforma. Se-
ria deseable que la nueva ley de educa-
cion, la LOE, tome en cuenta los errores
de las anteriores, pero siga contando con
los mejores expertos de todos los ambi-
tos implicados. Por supuesto, la Psicolo-
gia es uno de los mas importantes, lo

dictamenes, especialmente aque”OSEntonces, gor qué la Psicologia edu- cual queda nitidamente reconocido si
referidos a los alumnos con necesidasativa suscita tan poco interés entre lo§Chamos un vistazo a las directrices ge-
des educativas especiales. estudiantes? Es posible que una de |8§rales del Gobierno para la elaboracion
razones mas poderosas para ello ha siflg 10s grados de educacion infantil y
l.: En su calidad de especialista, ¢cudlun deterioro progresivo de la imagerimaria y del postgrado de educacion
seria el diagndstico de la Psicologiade| psicélogo educativo, fundamentalsecundaria.
educativa y, por tanto, del psicélogomente dentro del &mbito escolar y, qui-L0s equipos de gobierno responsables
educativo en Espafna? zés, debido a tres grandes razones: a)dg las politicas educativas deben ser
J.C.N.:En la actualidad, la identidad deauge de la psicopedagogia en el ambitwnscientes de que el aprendizaje y la
la Psicologia educativa no parece setcadémico y los psicopedagogos coformacion que alcancen los estudiantes
cuestionable, ni profesional ni episteuna limitada formacion psicolégica, b)es un proceso muy complejo en el que
moldgicamente. El psicologo educativda identificacion erronea entre PsicOlointervienen, al menos, todos los factores
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indicados anteriormente, siendo uno deos, psicélogo educativo con formamejora de la calidad del sistema educa-
los mas relevantes los procesos cognittion especifica y especializada. Y estdivo. En lo que hace referencia a la es-
vos y afectivo-motivacionales que el esdesde nuestro punto de vista, si que gscialidad de orientacion educativa, se
tudiante pone en marcha a la hora den grave problema. Quizas, una anégostula como la tabla de salvacion de
abordar sus tareas escolares, dentrodgta personal sirva para ilustrar lo qués problemas de competencia de los in-
fuera del aula. Como sabemos, el dis@stoy diciendo. tegrantes de Departamentos de Orienta-
fio de este proceso de aprendizaje tienélace apenas dos afios, se ha publicagi®n. Sin embargo, nadie mas que los
que ver con aspectos curriculares peren Estados UnidosThe Handbook of responsables de ello cree que esto vaya
también con fendmenos psicoldgicosnternational School Psychology(edi- Ser asi. Es posible que sea un paso im-
individuales y colectivos. Mediante latorial SAGE), en el que se describe todBortante para el resto de especialidades,
formacion en el grado y en el postgralo referente a la Psicologia escolar y [oB€r0 no para la de orientacion educati-
do, en el caso de la secundaria, los prpsicologos escolares en 43 paises. M@- Quizas, la solucion podria pasar por
fesores deberan tomar conciencia deolega,Julio Antonio Gonzalez-Pien- incluir de una vez por todas en el orga-
ello al cursar las diferentes asignaturaga, y yo hemos sido invitados para realigrama educativo un cuerpo de técni-
de Psicologia. lizar el capitulo correspondiente af©S (en el que estaria el psicélogo
No obstante, a la hora de poner epapel de la Psicologia escolar en el si§ducativo), con funciones bien defini-
marcha todo lo planificado, rapidamentema educativo espafiol. Sobra decf2S: ¥ que pudiera prestar la ayuda es-
te aparecen los desajustes bien por prque para nosotros fue un honor tal ofr2€cifica que continuamente necesitara
blemas de ritmos de aprendizaje, parimiento, pero también, con el tiempo®! Orientador de cada centro educativo
problemas o déficits individuales oun verdadero quebradero de cabeza )?gste St provenl_ente por la via del mas-
bien por factores externos a la escuelue por mucho que queriamos explica?r de secundaria).
(familiares, sociales, etc.). El caso, ea los editores lo que ocurre en nuestro
gue el sistema educativo debe tenesistema, no conseguian entender cOMO e
previsto las cond,mones materiales y?ra posible tal cosa. El psicélogo educa'vwvw,psyrntec.corn
humanas necesarias para atender satiiso en muchos otros paises es un prof
con unas funciones bier

factoriamente a tales demandas espesitonal Blofsadbeack:
ficas. En estos momentos es cuandtefinidas, especificas y ajustadas a s Equipos Portéatiles y,
mas necesaria se ve la figura del psicferfil profesional, y con un papel cen Computerizados.
logo educativo, y un orientador no egral dentro del organigrama educativo Poligrafia
necesariamente un psicélogo educativana gran reputacion entre sus colega Convencional

en el sentido de un profesional que hBn nuestro pais, en cambio, el psicold
adquirido una formacion psicolégicago educativo, como tal, no existe ofi
basica al superar el grado de Psicologtdalmente ya que no tiene una
y se ha especializado mediante la cdunciones especificas reconocidas. La
rrespondiente formacion en postgradtareas propias del psicélogo educativ,
especifico como es el de Psicologiésolo las que conllevan un conocimient
Educativa. Sin embargo, y al contrarigsicologico relativo) son llevadas a cal
de lo que ocurre en la mayoria de lobo por los orientadores, profesionale
paises europeos a los que tanto aludio formados especificamente para dé
mos y con los que queremos comparasempefar este rol.

nos, en la ley educativa actual no se

tiene previsto esto; todo aquello que sel.: Para finalizar, ¢le gustaria afiadir
aparte de necesidades educativas ordilguna cosa mas?

narias debe atenderlo el orientador, queC.N.: Si, y es a propdsito del méaste
no siempre es psicologo ni, mucho mede secundaria y su supuesto papel en
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