
 

 

 

MANUAL PARA CONFIGURAR EL CORREO EN WINDOWS 10 
 

En el siguiente manual se explicará cómo configurar al cuenta @cop del Consejo General de COP con 
la aplicación de correo que viene preinstalada en Windows.  
 
Aviso. Este manual está pensado para una determinada versión de un programa específico, con la 
configuración por defecto de cada fabricante. 
 
En este manual se configurará el correo para acceder de forma segura a través de un cer)ficado SSL 
y el protocolo IMAP, especialmente úHl para leer el correo desde múlHples disposiHvos. Este cliente 
de correo no soporta POP. Los cer)ficados SSL permiten que la información que se envíe o reciba 
desde internet al acceder a su cuenta de correo este siempre cifrada, protegida y con emisores 
verificados. La tecnología SSL (Secure Sockets Layer) es una herramienta de encriptación que 
protege todas las transacciones que puedan realizarse a través de él. Los cerHficados están emiHdos 
por una autoridad de cerHficación que verifica la idenHdad del propietario del cerHficado. Puede 
encontrar más información en hPp://www.cop.es/ssl  
 
Si lo desea o Hene problemas puede configurar el correo de forma segura puede hacerlo con los 
parámetros de configuración estándar que aparecen en hPp://www.cop.es/manuales. 
 
 
 

PASO 1:  
 

Pulse el icono de 
Windows y a 
con0nuación pulse en el 
icono de ‘’Configuración’’ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
PASO 2:  

 
Cuando se le abra la ventana ‘’Configuración’’, pinche en la opción 
‘’Cuentas’’. 

 
 
PASO 3:  

 
Vaya a ‘’Correo Electrónico y cuentas’’ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
PASO 4:  

 
Una vez dentro, 
pulse en ‘’Agregar 
una cuenta’’ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PASO 5:  

 
A con0nuación vaya a ‘’Configuración avanzada’’ y pulse en ‘’Correo 
electrónico de Internet’’ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 
PASO 6:  

 
Escriba su dirección de 
correo y la contraseña que 
se le ha asignado en la carta 
de alta.  
 
Especifique mail.cop.es 
como nombre de servidor de 
correo entrante y saliente. 
Marque las opciones tal 
como se muestran en la 
figura.  
 
Pulse Iniciar sesión. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

PASO 7:  
 

Una vez realizado el Paso 6 
correctamente, debería aparecerle 
esta ventana en pantalla. 
En caso de no ser así, póngase en 
contacto con nosotros en el teléfono y 
horario que aparece en la web. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

PASO 8:  
 

Vaya al icono de Windows de nuevo y busque ‘’correo’’. 
Pulse ‘’Abrir’’ para que se abra la aplicación de correo. 
 
 
 


